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SERVISNA ZMLUVA O DIELO

i
r

islo Zmluvy:62002850A

CSS Chmelinec Puchov

(dalej len ,Zmluva®)
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uzatvorena v stlade so zakonom &. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov, Hiava II',
Diel IX, § 536 a nasledujlice,nizsie uvedeného diia, mesiaca a roku medzi nasledujicimi zmluvnymi stranami.

Obchodné meno:

Sidlo - ulica, ¢islo:

Sidlo - PSC, mesto:
Oznadenie registra:
Identifikaéné &islo:
Dafiové identifikaéné Cislo:
Banka:

Gislo udtu - IBAN:
Zastlpeny:

Sidlo prevadzky:.

(dalej len ,Objednavatel”)
a

Obchodné meno:

Sidlo - ulica, &islo:

Sidlo - PSC, mesto:
Oznadéenie registra:
Identifikacné &islo:
Datové identifikatné &islo:
Banka:

Cislo u&tu - IBAN:
Zastlpeny:

(dalej len ,Zhotovitel™)

¢4 Predmet Zmluvy

Zhotovitel sa touto Zmluvou zavézuje prevziat do servisnej starostlivostizariadenia (vyt
pecifikované a umiestnené na adrese podfa prilohy & 1tejto Zmiuvy (dalej lenspolu ,Zariadenia

“SKOE 8180 0000 0070 0050 8615

Hostinska 16203
02001 Pachov

"ROTSK, Reg.¢. : TSK/2013/07918-1
R
2020611219

“Statna pokladnica

“Ho&tinska 1620/3, Puchov

KONE s.r.o.
Galvanino 7/B

82104 Bratislava
Okresny sud Bratislava |, Oddiel Sro, viozka &. 5894/B
31359884
SK2020336417 _
Citibank Europt=‘,~};g_!_4g_:_:3 pobocka zahranicnej “kggnkyw

'SK9881300000002000860000

Igor Farbaneo - na zélade pinejmosi

a Objednavatel sa zavazuje platit Zhotovitelovi dohodnutd odmenu.

Zhotovitel sa zavazuje poskytovat Objednavateloviservis
stanovenomy prilohe &2 tejto Zmluvy (dalej len ,sluzby"),podla zvoleného balicka sluzieb, pocas

pracovnych hodin Zhotovitefa podia ¢&l. 8.1 tejto Zmluvy. Prehliadky a skugky zariadeni na zaistenie

bezpeténosti a ochrany zdravia su zabezpedované pravidelne v zmysle vyhl

rozsahu normy STN 27 4002 — montéZ, skusanie a prevadzka vytahov.

ahy) presne

nG starostlivostna zariadeniach v rozsahu

asky 508/2009 Zz. a v
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Zvoleny balitek poskytovanych sluzieb je STANDARD

Pre vyltgenie pochybnosti sa uvadza, ze prevadzkovatefom zariadenia je potas trvania tejto Zmiuvy
Objednavatel.

Trvanie Zmluvy

Doba trvania tejto Zmluvy je dohodnuta na dobu uréiti a to na dobu 5 rokov odo dia jej ucinnosti.
Zmluva sa automaticky.prediZuje: v pripade, Ze Ziadna z0 zmiuvnych stran v termine 90 dni pred ditom
uplynutia doby trvania tejto Zmluvy neoznami druhej zmluvnej strane, Ze na predizeni zmluvy nadale]
netrva, prediZzuje sa doba trvania Zmluvy o dobu pdvodne dohodnutuy, a to i opakovane.

Zmluva nadobuda uginnost09.1 2.2020

Zmluva je platna odo dfa jej podpisu oboma zmluvnymi stranami, resp. ak zmluvné strany podpisuju
v rézne dni, odo dia jej podpisu poslednou zo zmluvnych stran a dorucenia originalu podpisanej zmluvy
druhej zmluvnej strane.V pripade, ak ddjde k platnému  uzavretiu Zmluvy v neskor$i def, ako je
dohodnuty defi Uginnosti Zmluvy podia &l. 2.2 tejto Zmluvy, Zmluva nadobudne Uginnost v tento
neskorsi def.

Odmena a platobné podmienky

Objednavatel sa zavazuje za sluzbyposkytované podia tejto Zmluvy, ak nie je v tejto Zmluve alebo
v prilohe &. 2 tejto Zmluvy uvedené inak, platitZhotovitelovi vopred paudalnu odmenu vo vygke uvedene]
v prilohe &.1. Sluzby nezahruté v paudalnej odmene a mimoriadne prace  (dalej spolu len
_mimoriadne prace"), vratane materialu a nahradnych dielov, bude Zhotovitel fakturovat po ich
vykonani v beznych cennikovych sadzbach Zhotovitefa pricom na ludsku précu sa pouZzije hodinova
zUttovaciu sadzba za 1 hodinu prace technika Zhotovitela (dalej len HZS") $pecifikovana v ¢l. 8.3 tejto
Zmluvy. Objednavatel berie na vedomie, Ze cennik Zhotovitela sa mdze priebezne menit. Zhotovitel sa

zavizuje na poziadanie informovat Objednévatela o aktualnej cene konkrétneho materialu alebo
nahradného dielu.

Zhotovitel vystavi darfiovy doklad podla zékona ¢. 222/2004 Z.z., o dani z pridanej hodnoty, v zneni
neskorsich predpisov (pri zmene zakona 0 DPH ma Zhotovitel pravo a povinnost uétovat a fakturovat
DPH v stlade s touto zmenou), a to pri paugalinej odmene vzdy zadiatkom mesiaca platobného obdobia
a pri mimoriadnych pracach po ich vykonani. Splatnost odmeny Zhotovitela je vZdy 14 dni odo diia
vystavenia dafiového dokladu.

Frekvencia platieb/platobné obdobie pre pau$alnu odmenu: stvrtrotne.

Inflana dolozka. Po skongeni prvého kalendarmneho roku, v ktorom Zmluva nadobudla Gginnost, je
Zhotovitel opravneny pisomnym oznamenim dorugenym Objednavatefovi upravit pausalnu odmenu,
HZS afalebo dopravné ku kazdému 1. aprilu v sulade s aktuaine zverejnenou roénou mierou inflacie
vyjadrenou prirastkom harmonizovaného indexu spotretgitet‘sk?ch cien pre Eurozonu za 12 mesiacov
predchadzajuceho kalendarneho roka, zverejfiovaného Statistickym Uradom Eurépskych spologenstiev
(hitp://ec.europa.eu/eurostat). Ak sa Zhotovitel' rozhodne v danom roku/rokoch paudalnu odmenu, HZS
afalebo dopravné neupravit, méze v nasledujicom roku/rokoch uskutoénit ich tpravu zohladiujlc aj
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3.5

3.6

3.7

4.2

inflaciu za obdobia, v ktorom dprava v zmysle toho &l. 3.4 nebola vykonana (t.j. za predchadzajlcich 24
mesiacov, 36 mesiacov a pod.).

V pripade, ak sa poCas trvania tejto Zmluvy zmenia naklady Zhotovitela na poskytovanie sluzieb podia
tejto Zmluvy (napriklad, ale nielen, naklady na pracovnu silu, interné naklady, zmeny devizovych kurzov,
ceny surovin amaterialov) je Zhotovitel opravneny oznamit' Objednavatelovi nové ceny (pausaina
odmena, HZS a/alebo dopravné) primerane zohfadfiujlce takuto zmenu nakladov, ato aj s datumom
uginnosti zmeny. Objednavatel je povinny do 30 dni od dorugenia oznamenia podla predchadzajlcej
vety pisomne Zhotovitela informovat, ¢ so zmenou cien suhlasi alebo nie. V pripade, ak sa
Objednavatel v stanovenej lehote nevyjadri, plati, Ze so zmenou cien suhlasi. V pripade, ak sa
Objednavatel v stanovenej lehote vyjadri, Ze so zmenou cien neslhlasi, tato Zmluva zanikne bez
potreby akehokolvek dalsieho pravneho tkonu uplynutim 30 dni od dorugenia vyjadrenia o nesthlase so
zmenou cien Zhotovitelovi.

Mimoriadnou pracou v zmysle €l. 3.1 vy$Sie sa vzdy rozumie tiez poskytovanie sluzieb mimo pracovné

hodiny Zhotovitela podla €l. 8.1 tejto Zmluvy a vykonévanie oprav zariadeni, ktorych potreba vznikla

vdésledku: - - -

a) beZzného opotrebenia zariadenia;

b) $kod &i'vad na zariadeni alebo jeho sticastiach v désledku vandalizmu, nespravneho pouZivania
alebo prevadzkovania, nedbanlivosti alebo zavinenia Objednavatela, nehody, abnormalnych
teplotnych alebo vihkostnych podmienok;

c) $kod ¢i vad na zariadeni alebo jeho sugasti v désledku vys$ej moci (zaplava, povodef, poZiar
apod); -

d) zasahu (najma prace, opravy, zmeny zariadenia alebo akychkolvek st&asti) zo strany akejkolvek
trete) osoby bez predchadzajlceho pisomného sthlasu Zhotovitela:

e) akejkolvek.inej pri¢iny mimo kontrolu KONE.

Bez ohladu nid -iné-ustanovenia Zmluvy, aj v pripade sluzieb, ktoré st hradené vo forme pausalnej
odmeny, Zhotovitel ma. vzdy pravo Gttovat popri pau$élnej odmene naklady za vyjazd pohotovostného
technika do miesta-poskytovania sluzieb, ak bolo poskytnutie slufieb zmarené z dévodov na strane
Objednavatela, respektive z dovodov neposkytnutia suginnosti zo strany Objednavatela — napriklad, ale
nielen: neumdznenie vstupu a pristupu technika do objektu a k zariadeniam (vratane nedodrzania
bezpetnostnych predpisov na pristupe k zariadeniu, za ktoré zodpoveda Objednavate!, nedodrzanie &.
4.7 Zmluvy), uskutoénenie priameho zasahu tretich oséb na zariadeni pred &asom alebo v dase
dohodnutom na servisny vykon Zhotovitela, a pod.

Sankcie a prava a povinnostizmluvnych stran

Ak bude Objednavatel vomeskani s Ghradou sluzieb podla tejto Zmluvy napriek pisomnému
upozorneniu Zhotovitela a poskytnutiu primeranej dodatoénej lehoty na pinenie, zavazuje sa uhradit
Zhotovitefovi zmluvn( pokutu vo vyske 0,05% z diznej &iastky za kazdy defl omegkania.

V pripade omeskania s Ghradou platby o viac ako 30 dni, Zhotovitel pisomne upozorni Objednavatela
na tuto skutocnost a pravo zjeho strany prerusit poskytovanie sluzieb. Pokial omegkanie s Ghradou
platby presiahne 46 dni, je Zhotovitel opravneny prerusit poskytovanie sluzieb podla tejto Zmluvy aZ do
uhradenia splatnej pohladavky/pohladavok, vratane jejlich prislusenstva, pisomnym oznamenim
doru¢enym Objednavatelovi s uvedenim datumu, od kedy preruduje poskytovanie sluzieb podla tejto
Zmluvy. V pripade, ak nebude Ziaden datum uvedeny, je poskytovanie sluZieb prerusené odo dna
dorucenia oznamenia podla predchadzajlcej vety Objednavatelovi.
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V pripade preruenia poskytovania sluzieb: o

a) Zhotovitel neprijima Ziadnu zodpovednost za bezpecnost prevadzky a prevadzkovu sposobilost
sariadeni a akékolvek 3kody, ktoré vznikli Objednavatefovi, alebo tretej osobe, v désledku
prerudenia sluZieb; ‘ _

b) Objednavatel a/alebo vlastnik zariadeni je zodpovedny za akékolvek zlyhanie tychto zariadeni
pod&as takéhoto prerusenia sluzieb, ako i z toho vzniknuté Skody; '

c) ktoré bude trvat menej ako 6 mesiacov,Zhotovitelna naklady Objednavatela vykoné overovaciu
odbornu prehliadku dotknutych zariadeni pred pokragovanim v poskytovani sluzieb;

d) ktoré bude trvat viac ako 6 mesiacov, pred pokratovanim v poskytovani sluzieb musi byt na
dotknutych zariadeniach vykonana na naklady Objednavatela odborna uradna skuska
s technickou ingpekciou.

Ak bude Zhotovitel vomeskani s poskytnutim sluzieb podlia tejto Zmluvy napriek pisomnému
upozorneniu Zhotovitefa a poskytnutiu primeranej dodatognej lehoty na plnenie, zavazuje sa uhradit
Objednavatelovi zmluvnl pokutu za kazdy defi omeskaniavo vyske 0,05% z tiastky dohodnutej
pausélnej odmeny pripadajlcej na jeden kalendarny mesiac na dotknuté zariadenie. Takéto omeskania
véak nema vplyv na povinnost Objednéavatela zaplatit Zhotovitelovi dohodnut( pausainu odmenu, ak
déjde k riadnemu, hoci omeskanému, poskytnutiu dohodnutych sluzieb. Zmluvnd pokutuy rovnakej
vyéke bude povinny Zhotovitel uhradit Objednavatelovi aj v pripade omeskania s nastupom na opravu u
nahlasenych portch.

Objednavatel je povinny Zhotovitefovi zaistit’ pristup na miesto poskytovania sluzieb, poskytnit
bezplatne parkovanie v objekte, dalej 2ks kfugov(DEK klugov)/pristupovych kariet od vchodu do objektu
a 2ks klugov do strojovne zariadeni (ak ide o vytah/zariadenie so strojoviiou) — oich odovzdani
a prevzati zmluvné strany vyhotovia protokol.Objednavatel tiez poskytne Zhotovitelovi véetky informéacie

potrebné k pineniu tejto Zmluvy a k vykonaniu servisného tkonu.

Objednavatel je povinny vopred pisomne oznamit Zhotovitelovi akekolvek stavebné UGpravy, ktoré by
mohli ovplyvnit poskytovanie sluZieb alebo iné pinenia Zhotovitela podla tejto Zmluvy (napr. instalacie,
opravy a pod.). Objednavatel je dalej povinny pisomne oznamit Zhotoviteloviakékolvek vady, Skody a
upravy zariadeni bezprostredne potom, kedy sa o nich dozvie. Objednavatel urdi v prilohe €. 4 tejto
Zmluvy osobuly opravneni/é jeho menom overovat vykazy pracovnikov Zhotovitela. V pripade
neuréenia opravnenej osoby alebo jej nepritomnosti pri vykone prac, sa zmluvné strany dohodl, Ze
vykazy pracovnikov Zhotovitefa nimi vyhotovené budd povaZovat za spravne a riadne.

Zhotovitel zodpoveda za riadne a véasné pinenie zavézkov, vyplyvajicich z tejto Zmluvy. V pripade , Ze
nebude mozné vykonat servisny Ukon vramci poskytovania sluZieb vsulade z BOZP Zhotovitel
informuje Objednavatela a ten vykona napravu, najneskér do terminu nasledujucej odbornej prehliadky,
alebo po dohode vykona tdto ndpravu Zhotovitel na néklady Objednavatela.

Objednavatel je povinny ozndmit Zhotovitelovi nazov spolognosti a meno technika, ktory vykonal
akykolvek cudzi zésah na zariadeni najneskdr do 48 hodin od momentu zistenia takeéhoto
neopravneného zasahu. Pod pojmom neopravneny zasah sa mysli najma akykolvek servisny Ukon
alebo vymenanahradného dielu na zariadeni bez sUhlasu a pritomnosti technického pracovnika
Zhotovitela. Zhotovitel neprebera zodpovednost za akékolvek bezpeénostné a prevadzkoveé rizika,
vyplyvajlice z cudzieho zésahu do zariadenia potas trvania tejto Zmluvy. Zaroven je opravneny
odporudit odstavenie vytahu, prerusit poskytovanie sluZieb apozadovat, podla vlastného
uvazenia,vykonanie odbornej Uradnej skugky alebo novej prehliadky (,zero review”) zariadenia na
naklady Objednavatela. Zhotovitel na poZiadanie poskytne na naklady Objednavatefa sucinnost pri
zabezpeteni odbornej Uradnej skigky a naslednom spusteni vytahu do prevadzky technickym
indpektorom. Ak ide o vopred planovany cudzi zasah, Zhotovitel moze (ale nemusf), na zaklade Ziadosti
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20 strany Objednavatela a vlastného uvézenia, suhlasit s jeho vykonanim a stanovit podmienky, za
ktorych ma byt tento vykonany s ohladom na pokratovanie pinenia tejto Zmluvy (napriklad pritomnost
Zhotovitela). Pritomnost technickeého pracovnika Zhotovitelapri cudzom zésahu bude vZdy na néklady
Objednavatela.

Ak dojde k preruseniu poskytovania sluzieb z dovodov uvedenych vl 4.2 alebo 4.8 tejto Zmiuvy,
Objednavatel je povinny nadalej uhradzatZhotovitelovi pausainu odmenu aj potas obdobia prerusenia
poskytovania slugieb, bez ohfadu na to, &i sluzby skutotne poskytnuté su alebo nie. Ak nedochadza
k poskytovaniu sluzieb, platenie pausainej odmeny predstavuje sankciu Objednavatela za znemoznenie
plnenia zmluvy Zhotovitelom porusenim svojich povinnostiObjednévatei’a podra tejto Zmiuvy. Néarok na

nahradu $kody Zhotovitela ostava zachovany.

Ustanovenia &l. 4.9 sa primerane pouziju aj na situaciu, ak Zhotovitel nemdze poskytnut sluzby
2 dévodov na strane Objednavatela (najma, ale nielen, situacia podia &l 3.7 a 4.7 tejto Zmiuvy).
Povinnost Objednavatefa platit pausalnu odmenu v celom rozsahu ostava zachovana.

Zmluvné strany sa dohodli na obmedzeni zodpovednosti Zhotovitela za $kodu tak, ze celkova
zodpovednost Zhotovitela za akékolvek gkody vzniknuté Objednavatelom v stvislosti s touto Zmiuvou
v jednom kalendarnom roku jeobmedzena do vysky v Zmiuve dohodnutej roénej paugalnej odmeny (t.
12x mesadna pausalna odmena, resp. 4 x &vrtrotna pausédlna odmena a pod.). Zodpovednost
Zhotovitela je obmedzena vylugne na skuto&n( $kodu, zodpovednost Zhotovitela za udly zisk, ako aj za
nepriame $kody alebo nasledné gkody Objednavatela, je vyliéend..

Odstupenie od Zmluvy

Objednavatel ma pravo odstapit od Zmluvy:
a) v pripade zistenia opakovaného nedodrzania terminov, rozsahu a kvality sluzieb v Zmluve
dohodnutych, ato &j napriek pisomnému upozorneniu Objednavatela, z dévodov vylucne na

strane Zhotovitela, ktoré by branili bezpeénému uzivaniu a prevadzkovej sposobilosti vytahu;
alebo

b) v pripade zmeny ucelu a spbsobu pouZivania, pripadne vyradenia,dotknutého zariadenia v &asti
Zmiuvy tykajucej sa tohto zariadenia. Podmienkou odstipenia v takomto pripade je, Ze
Objednéavatel so Zhotovitelom vopred prerokuje uvedené skutoénosti najmenej 30 dni pred
dorugenim oznamenia o odstupent. Do G&innosti odstipenia podia tohto pism. b) je Objednavatel
povinny platit’ Zhotovitelovi odmenu v pinej vyske.

Zhotovitel mé pravo, popri dévodoch uvedenych v Obchodnom z4konniku, odstapit od Zmiuvy:

a) v pripade, ze zisti na ktoromkolvek zariadeni servisne zasahy alebo poskytnutie sluzieb zo strany
inych osob; alebo

b) ak zisti pri vykonavani dohodnutého predmetu pinenia nutnost vykonania prac bezpe&nostného
charakteru, ktorych vykonavanie Objednavatel odmietne; alebo

c) ak zisti e doglo ku zmene druhu a ugelu spdsobu pouzivania zariadenia bez predchadzajlicej
konzultacie tejto skutognosti a dohody so Zhotovitefom.

Odstupenie od Zmluvy je Uginné dfiom dorudenia pisomného oznamenia o odstupeni druhej zmluvnej
strane.

zaruéné podmienky novych zariadeni KONE
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V pripade, ze je y prilohe €. 1 Zmluvy speciﬁkované nové zariadenie KONE, ktoré bolo dodané
Zhotovitefom Objednavatefovi, ana toto zariadenie bola Zhotovitelfom poskytnuta zaruka Zmluvou na
dodavku a indtalaciu zariadeni (alebo obdobnou zmiuvou) a z&ruénym listom, v rozsahu, v akom s( vady
kryté zarukou, nebudu ich opravy Objednévatel‘ovi fakturovane.

Zhotovitel je viazany zaruénymi podmienkami ako je uvedene V &l 6.1, tejto Zmluvy len pokial boli
uhradené vetky pohladavky podfa Zmluvy na dodavku a instalaciu zariadeni (alebo obdobnej zmluvy),
v opatnom pripade budu Objednévaterovi fakturované i zarugné opravy a material podfa pravidiel
dohodnutych v tejto Zmluve.

Ostatné zaruéneé podmienky

V pripade vykonania servisnych oprav, s vynimkou zaruénych oprav v stilade s &l 6 tejto Zmluvy,

poskytuje Zhotovitel zaruku 6 mesiacov na vykonané prace a 24 mesiacov na inétalovany material. Bez

ohladu na ustanovenia predchédza]ﬂcej vety zaruéna doba sa skrati a skondi skor, ak déjde ku
ktorejkolvek z nasledovnych udalosti:

a) na zariadeniach alalebo stidiastkach/dieloch vyrobenych ¢i dodanych Zhotovitefom budd potas
plynutia zaruénej doby vykonané akékolvek servisne, technické alebo iné zasahyzo strany ingj
osoby ako Zhotovitela;

b) déjde k preruseniu poskytovania sluzieb podia tejto Zmluvy zo strany Zhotovitela;

c) déjde kK predéasnému skondeniu tejto Zmluvy odstupenim ktorejkolvek zmluvnej strany.

7aruka sa nevztahuje na tie vady, ktoré boli sposobené vonkajsimi udalostami a nespdsobil ich

Zhotovitel alebo osoby, S ktorych pomocou Zhotovite! pinil svoj zavazok. Zaruka sanevztahuje najma na

bezné opotrebenie (vzniknuteé pouzivanim zariadenia v sulade s jeho uréenim), na vymenu

stciastok/dielov s ukonéenou dobou ich zivotnosti vratane, okrem inych, Fiaroviek, siariviek Startérov

a poistiek. Zaruka sa dalej nevztahuje na:

- skracovanie nosnych a kompenzaénych lan (vyv‘aiovacich |&n, pripade retazi);

- skracovanie lanka obmedzovaca rychlosti;

- nudzovu batériu EBD 4ks batérie (nudzovy dojazd kabiny)- zaruka plati len 6 mesiacov od
montaze.

Ostatnédojednania

Pracovna doba Zhotovitela: pracovné dni Pondelok az Piatok od 07,00 do 15,30 hod.

Pohotovostna doba Zhotovitela:

Pohotovostné zasahy v pracovnych dnoch: Pondelok az Piatok od 15,30 do 07,00 hod.

Pohotovostné zasahy mimo pracovné dni: Sviatky, Sobota a Nedela 24 hodin denne
Vyprostenie uviaznutych osdb: 24 hodin denne
HZS predstavuje: 24 EUR (bez DPH) za 1 hodinu

Cena za dopravnyvykon sa Gétuje podia dopravného pasma SK_ZONE, ktoré st uréenév Prilohe &.3.

Na pracu v dobe pohotovosti mimo pracovnd dobu Zhotovitela sa uctuje pohotovostny priplatok 100 %
k aktualnej HZS za kazdd zaéatd hodinu prace servisného technika @ dopravny vykon (dopravne).
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Vyprostenie uviaznutych osob zo zariadenia poskytuje Zhotovitef v zékladnej zé_ru(:nej dob'e podla
Zmluvy na dodavku a indtalaciu zariadeni (alebo obdobnej zmluvy) a zarudného listu bez naroku na
osobitnu odplatu.

Zhotovitel sa zavazuje nastlpit na opravu v odsthlasene] pracovnej dobe najneskor dg 24 h'odin <3d
nahlasenia prevadzkovej poruchy na centralny dispeting Zhotovitela, pri vyprostovani uviaznutych osob
potom do 1 hodiny od nahlasenia na centralny dispeging Zhotovitela.

Pokial bude Objednéavatel pozadovat nastup a opravu Vv dobe pohotovosti, mus'i to \{yslovne uvie§t’
prinlaseni poruchy. V tomto pripade sa Zhotovitel zavazuje hastupit na opravu na]neskor.do 1? lhodln
od nahlésenia poruchy Objednavatelom, potitané v ¢ase vysSie odsuhlasenej pohotovosti. Pokial bude
Objednavatel pozadovat nastup na vyprostenie, musi to vyslovne uviest pri hlaseni poruchy.

Zaveretné ustanovenia

Zmluvné strany sa dohodli, Ze, ak nie je vyslovne uvedené inak,véetky oznamenia, vyzvy, notifikacie,
apod. podla tejto Zmluvy musia byt pisomné a odoslane prostrednictvom postovej prepravy, a to na
adresu prislugnej Zmluvnej strany uvedenej v zahlavi tejto Zmluvy. Pokial pride k zmene tychto adries u
niektorej zo Zmluvnych stran, je tato Zmluvna strana povinna bez zbytotného odkladu oznamit' druhej
Zmluvnej strane tato zmenu, a to sposobom podla tohoto bodu Zmluvy.

Hlasenie porch a ziadosti o vyprostovanie oséb mozno hlasit aj telefonicky na centrainy dispeting
Zhotovitela.

Tato Zmluva rugi a nahradza akékolvek predchadzajlice zmiuvné dojednania, tykajuce sa predmetu tejto
Zmluvy.

Tato Zmluva je podpisana v 2 vyhotoveniach, z ktorych jedno obdrZi Zhotovitel a druhé Objednavatel.
Zmeny Zmluvy je moZné vykonavat iba pisomne, formou dodatkov. Zmluva nadobtda platnost diiom
dorugenia riadne podpisaného rovnopisu tejto Zmluvy Zhotovitelovi.

Obe strany sa zavézujl navzajom informovat o akychkolvek zmenach majtcich vztah k tejto Zmiuve.

Zodpovednost Zhotovitela za sposobent gkodu pri pineni predmetu Zmluvy je kryta poistenim do vysky
15.000.000 € v stlade s poistnymi podmienkami.

Zhotovite! je drzitelom certifikatu 1SO 9001.

Na Zhotovitela prechadza vlastnicke pravo k demontovanym néhradnym dielom, pouzitému oleju a
mazivu a nha vlastné naklady zaistuje ich riadnu likvidaciu. Na selanie Objednavatela vyda Zhotovitel
vymenené nahradné diely, pouzity olej, & maziva av tomto pripade vlastnicke pravo neprechadza.
V tomto pripade je Objednavatel zodpovedny za ich riadnu likvidaciu na vlastné naklady.

Zhotovitel nebude od uviaznutych pasazierov pozadovat poskytnutie ich osobnych udajov, a to ani
v pripade zneuzitia systemu z ich strany.

Zhotovitel je majitelom vSetkych prav dugevného vlastnictva tykajlcich sa priamo &i nepriamo predmetu
plnenia poskytnutého Zhotovitelom, a to predo v8etkym, ale nie len softwaru, programového vybavenia,
navrhov a/alebo planov, technickej dokumentacie afalebo akychkolvek dalsich technickych informacil.
Objednavatel nie je opravneny pouzivat alebo vyhotovovat kopie navrhov alalebo planov, technickej
dokumentacie alalebo akychkolvek dalsich technickych informacii s vynimkou ich pouzitia alebo
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rozmnozovania vyluéne v stlade s tgelom vyplyvajicim z tejto Zmluvy a/alebo k pouZivaniu a udrzbe
predmetu plnenia. Zhotovitefl touto Zmluvou udeluje Objednavatelovi nevyhradnl a neprenosnu licenciu
k pouZivaniu softwaru a programového vybavenia, ktoré je stidastou diela, a to za ugelom pouzitia a
udrzby diela. Objednavatel nie opravneny v akejkolvek podobe vyhotovovat képie, modifikovat’ & menit
software a/alebo umoznit tretej strane &init képie, modifikovat & menit software.

Pre vyligenie pochybnosti zmluvné strany prehlasuju, e vietky dojednania v ramci zmluvného vztahu
zalozeného touto Zmluvou zodpovedaijti obchodnym zvyklostiam a zasade poctivého obchodného styku.
Prilohy, ktoré tvoria stgast tejto Zmiuvy:

Priloha &.1 — umiestnenie a pecifikacia zariadeni a pausalna odmena

Priloha &.2 — rozsah sluZieb

Priloha &.3 — dopravné pasmo SK_ZONE cena

Priloha &.4 —osoby opravnené zastupovat/konat

Priloha & 5- Gestné prehlasenie Objednévatefa
Zmluvné strany podpisom tejto Zmluvy potvrdzuju, Ze predstavuje prejav ich skuto&nej vole. Osoby
podpisujdce tuto Zmluvu prehlasujd a potvrdzuju, Ze st opravnené konat v mene alebo za prislusnu
zmluvnu stranu.

V Bratislave dita: (07-/1. 2070 V Puchove diia: 9. 12. 2020



